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Avaliagdo de fornecedores 2019 31 deJaneiro 2020

Exmos. Senhores,

Remetemos a avalia¢do obtida em 2019 (IQF) que resultou da aplica¢do do sistema de avaliacdo continua de
fornecedores de matérias-primas destinadas ao Printing e Finishing.

IQF 2019

FORNECEDORES || TIPO DE FORNECIMENTO

Trimestre 1 | Trimestre 2 | Trimestre 3 | Trimestre 4 | Média Anual

Marsil MP — Impressos s/f 100% s/f s/f 100%

A metodologia aplicada no indice de Qualidade do Fornecedor (IQF) assenta nos seguintes critérios:

© Prazo: 40%
Considera o cumprimento dos fornecimentos previstos;

€ Qualidade: 40%

Inexisténcia de ndo conformidades detetadas na inspec¢do de recec@o ou durante a utilizagdo do material nas
Operagdes, bem como atribuicdo de taxa de gravidade as ndo conformidades detetadas (Pouco Grave, Grave e
Muito Grave)

@ Resposta: 20%

Considera a resposta, quer a nivel do prazo pretendido como a nivel de uma resolugdo, eficaz.

Cada fornecedor obtém uma avaliagdo, que é continua e analisada semestralmente. Essa avaliacdo traduzida
através do IQF resulta da soma ponderada das pontuag@es atribuidas em cada um dos critérios. A manutencao do
fornecedor é equacionada se os resultados forem inferiores a 60%.

Cumprimentos,

on
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